Datenschutzhinweise

der Erholungszentrum Grav-Insel GmbH & Co. KG

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen einen Uberblick iiber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und welcher Weise genutzt
werden, richtet sich mafRgeblich nach dem gewahlten Produkten bzw. vereinbarten Dienstleistung.

1) Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortliche Stelle ist:

Erholungszentrum Grav-Insel GmbH&Co.KG
Grav-Insel 1
46487 Wesel

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter:

Erholungszentrum Grav-Insel GmbH&Co.KG
Datenschutz

Grav-Insel 1

46487 Wesel

2) Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von unseren Kunden erhalten.
Zudem verarbeiten wir - soweit flir die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir
aus offentlich zuganglichen Quellen(z.B. Schuldnerverzeichnisse, Grundblicher, Handels-und Vereinsregister, Presse,
Internet) zuldssigerweise gewinnen oder die uns von anderen Unternehmen oder von sonstigen Dritten (z.B.
Geschaftspartnern) berechtigt Gibermittelt werden.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtstag und — Ort und
Staatsangehdrigkeit), Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten ( z.B. Unterschriftprobe ). Dariiber
hinaus konnen dies auch Auftragsdaten (z.B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen
Verpflichtungen (z.B., Dokumentationsdaten, Beratungsprotokoll) sowie andere mit den genannten Kategorien
vergleichbare Daten sein.

3. Wofiir verarbeiten wir lhre Daten ( Zweck der Verarbeitung ) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europdischen Datenschutz —
Grundverordnung ( DSGVO ) und dem Bundesdatenschutzgesetz ( BDSG ) :

a) Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (_Art.6Abs.1bDSGVO )

Die Verarbeitung von Daten erfolgt im Rahmen der Durchfiihrung unserer Vertrage mit unseren —Kunden oder zur
Durchfilihrung vorvertraglicher MaRnahmen und sonstigen Dienstleistungen die auf Anfrage hin erfolgen. Die Zwecke der
Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt (z.B. Dauerbesucher-, Bootsanlieger-, Saison-
oder Pachtvertrage)

b) Im Rahmen der Interessenabwdégung ( Art.6Abs.1f DSGVO )

Soweit erforderlich verarbeiten wir lhre Daten Uber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten. Beispiel :

- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien ( z.B. Schufa ) zur Ermittlung von Bonitat

- Gewahrleistung der IT- Sicherheit und des IT- Betriebs ,

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,

- Videoliberwachungen zur Wahrung des Hausrechts , zur Sammlung von Beweismitteln bei Straftaten,
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- MalRnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z.B. Zutrittskontrollen ),

- Malnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts ,

- Zur Gewahrleistung der IT- Sicherheit und des IT-Betriebes WVZ GmbH ,

- Zur Aktualisierung von Adressdaten unserer Kunden und Interessenten,

- Zur Direktwerbung fiir unsere eigenen genannten Produkte (z.B. Inselpost , Adventspost und Informationsmaterial)
Andere Produkte zur Direktwerbung unseren Geschaftspartner (WVZ GmbH, WHKW e.V., Fam. Seibt Stiftung) alle unter
Grav-Insel 1, 46487 Wesel
soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben

c) _Aufgrund lhrer Einwilligung ( Art. 6 Abs. 1 a DSGVO )

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten Erteilt haben, ist die RechtsmaRigkeit
dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine einmalige Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.
Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligung, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25.Mai 2018, uns gegenlber
erteilt worden sind. Der Widerruf der Einwilligung beriihrt nicht die RechtméaRigkeit der bist zum Widerruf verarbeiteten
Daten.

d) Aufgrund gesetzlicher Vorgaben ( Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO ) oder im 6ffentlichen Interesse ( Art. 6 Abs. 1 e DSGVO )

4, Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der Erholungszentrum Grav-Insel GmbH & Co. KG erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur
Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und
Erflllungsgehilfen kénnen zu diesen Zwecken Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien It-Dienstleistung,
Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunikation, Inkasso, Dienstleistungen, Vertrieb und Marketing.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger aullerhalb unser Firma Grav-Insel GmbH & CO.KG kénnen Empfanger
personenbezogener Daten z.B. sein:

- Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Finanzbehérden , Schornsteinfeger oder Institutionen mit hoheitlichen
Rechten

- D-Consult). & M. GmbH

- Jawigo UG

- WVZ Wohnwagen & Zubehor Vertriebges. Grav-Insel mbH

- R & M Brennstoffhandel GmbH

- Zelte Matenaar GmbH

- Thomas Zelte

- MTH Zeltbau

Weitere Datenempfanger kdnnen diejenigen Stellen sein, fiir die Sie uns Ihre Einwilligung zur Datenlibermittlung erteilt
haben.

5. Werden Daten in ein Drittenland oder an eine Internationale Organisation libermitteln?
Eine Datenlibermittelung an Staaten aufRerhalb der Europdischen Union ( sogenannte Drittstaaten ) findet statt soweit

- Es gesetzlich vorgeschrieben
- Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben
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6. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten, solange es fiir die Erfiillung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten erforderlich ist.

Sind die Daten fiir die Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmaRig
gel6scht, es sei denn, deren — befristete — Weiterverarbeitung ist erforderlich zu folgende Zwecken:

- Erflllung handels- steuerrechtlicher Aufbewahrungspflicht: Zu nennen sind das Handelsgesetzbuch ( HGB ), die
Abgabenordnung (AO). Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn
Jahre.

- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195ff . des
Blirgerlichen Gesetzbuches ( BGB ) kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmalige
Verjahrungsfrist 3 Jahre betragt.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO , das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16
DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO , das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18
DSGVO , das Recht auf Widerspruch aus

Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim
Loschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG . Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei
einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrde (Artikel 77 DSGVO i.V.m § 19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen Sie jederzeit uns gegeniiber widerrufen.
Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind. Bitte
beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon
nicht betroffen.

8. Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

In Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung miissen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die
Aufnahme und Durchfiihrung einer Geschaftsbeziehung und der Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten
erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in
der Lage sein, den Vertrag mit lhnen zu schlieRen oder diesen auszufiihren.
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Information liber Ihre Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung ( DSGVO )

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe e DSGVO (Datenverarbeitung im offentlich Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch
einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre
Interessen, Rechte und Freiheiten Giberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie
haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an:

Erholungszentrum Grav-Insel GmbH & Co. KG
Datenschutz

Gravinsel 1

46487 Wesel

4/4




